
令 和 ３ 年 １ １ 月 １ 日   

保 護 者 の 皆 様   
文 京 区 立 金 富 小 学 校   
PTA 会 長   佐々 木   宏   

【重 要】 Ｐ Ｔ Ａ 一 斉 メー ル サー ビ ス の ご 利 用 に つ い て （お 願 い）   
  

　 平 素 よ り Ｐ Ｔ Ａ 活 動 に ご 理 解 と ご 協 力 を い た だ き、 誠 に あ り が と う ご ざ い ま す。   
さ て、 こ の た び Ｐ Ｔ Ａ の お 知 ら せ を メー ル や ア プ リ を 使っ て 確 実 に お 届 け す る た め に、 
一 斉 メー ル サー ビ ス 『 キッ ズ セ キュ リ ティ・ ミ マ モ ル メ 』 の 登 録 を お 願 い し て い ま す。 
つ き ま し て は、  全 保 護 者 の 皆 様 に お 申 し 込 み く だ さ い ま す よ う  お 願 い い た し ま す。   

記   

  
◆ 『キッ ズ セ キュ リ ティ・ ミ マ モ ル メ』 の サー ビ ス 概 要     

  
● Ｐ Ｔ Ａ ⼀ ⻫ メー ル の ご 利 ⽤ に 関 し て、 保 護 者 の 皆 様 の  費 ⽤ 負 担 は ⼀ 切 あ り ま せ ん 。   

● お 申 し 込 み い た だ く 際 の 個 ⼈ 情 報 は、 委 託 先 の 事 業 所 に よ り 適 正 に 管 理 さ れ ま す。   

● 学 校 メー ル 『 FairCast® 』 と は 別 に な り ま す の で 全 保 護 者 の ご 登 録 を お 願 い し ま す。   
 

※ 各 担 任 の 先 生 へ ご 提 出 を お 願 い し ま す。   

  

  

本 導 入 に 関 す る 事 業 協 定 は Ｐ Ｔ Ａ と 株 式 会 社 ミ マ モ ル メ・ 東 急 セ キュ リ ティ 株 式 会 社 
と の 間 で 締 結 し て お り、 学 校 に は シ ス テ ム 機 器 の 設 置 を ご 承 諾 い た だ い て お り ま す。   

  
サー ビ ス 利 用 に つ い て は  保 護 者 と 事 業 所 の 個 別 契 約  と な り ま す の で、 お 問 い 合 わ せ は 
株 式 会 社 ミ マ モ ル メ (0570-081-300)  に 直 接 ご 連 絡 く だ さ い ま す よ う お 願 い し ま す。   

  
※ 学 校 で は 問 い 合 わ せ を 受 け 付 け て お り ま せ ん の で ご 注 意 く だ さ い。   

★★ 保 護 者 の 皆 様 全 員 ★★   
ご 契 約 を お 願 い い た し ま す   

申 込 書 の ご 提 出 期 限 ：  令 和 ３ 年 １ １ 月 １ ２ 日 （金）   

令 和 ３ 年 度   活 動 ス ロー ガ ン   
立 ち 止 ま る な 金 富 小 Ｐ Ｔ Ａ    〜   子 ど も た ち の 未 来 の た め に   〜   

以 上  



 

  



令和 3 年 11 月 1 日 

金富小学校保護者のみなさまへ 

東急セキュリティ株式会社  
株式会社ミマモルメ  

 
 

【ご案内】「キッズセキュリティ・ミマモルメ」について 
 

 

皆様におかれましては益々ご清栄のこととお慶び申し上げます。 

このたび、金富小学校に導入することとなりました、弊社の「キッズセキュリティ・ミマモルメ」につい

てご案内いたします。当サービスは、一斉メールサービス（無料）に加え、お子様の登下校情報を保護者様

にメールで配信する「登下校メールサービス(有料)」が付加されているサービスです。全国で約 1,500校以

上の学校で導入されております。 

 

 

 

サービス名 対象 料金 概要 

 

①一斉メールサービス 

 

全員加入 

 

無料 
 

 

PTA からのお知らせ等を全保護

者様にメールで配信いたしま

す。 
 

 

②登下校メールサービス 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

希望者のみ 

 

初期費用：2,620円 
※お試し期間から継続

利用頂く方は無料。 

 

<年払い> 

月額：440円 

兄弟割引月額：630円 

 

<月払い> 

月額：515円 

兄弟割引月額：735円 
 

 
※兄弟割引はお子様何名でも

同額。 

 

お子様が IC タグをランドセルに

入れて校門を通過すると、保護者

様のメールアドレスに校門通過情

報を配信いたします。 

 

 

★令和 4 年 1 月～3 月までお試し

期間です。どなた様も無料でご利用

いただけます。 

 

※お試し期間中のみのご利用です

と、一切料金は必要ございません。 

※お試し期間から継続して、契約頂

きますと、初期登録料（2,620 円）

は無料ですのでお得です。 

 
※価格は全て税込(消費税率 10%の場合) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

サービスの概要 

全保護者必ず一斉メールはご利用いただきますので、 

１１月１２日（金）までに必ず全員 

３枚目の申込書に必要事項を記載の上、担任の先生までご提出ください。 



 

【Ｑ ＆ Ａ 集】 

●ＩＣタグについて 

Ｑ：IC タグは、防水ですか。 

Ａ：完全防水ではありませんが、撥水加工は施しております。雨で濡れる、水溜りに一瞬浸かる等は、問題ありません

が、プールやお風呂にしばらく浸けると壊れますので、ご注意ください。 

 

Ｑ：医療機器に影響は与えますか。 

Ａ：医療現場で使われる PHS より、かなり微弱な電波しか発生しませんので、ご安心ください。実際、同じ IC タグが、

医療機器の保管場所管理、医師、看護師の動態管理に用いられております。 

 

Ｑ：IC タグをなくした場合は、どうなりますか。 

Ａ：再発行手数料として、2,620 円(税込)を頂戴しております。 

 

Ｑ：IC タグに名前を書いてもいいですか。 

Ａ：IC タグは貸与品の為、名前のご記入はお控えください。 

 

● メールアドレスの登録について 

Ｑ：メールアドレスは、いくつまで登録できますか。 

Ａ：４つまで登録できます。 

 

Ｑ：メールアドレスの登録は、どのようにすればいいですか。 

Ａ：ID 票および登録説明書を配布させていただきます。手順に従ってご登録ください。ID 票に、皆様それぞれの ID と

パスワードを記載しております。メールアドレスを変更する際にも必要になりますので、ID 票、パスワードは、

大切に保管してください。 

 

●その他 

Ｑ：IC タグは他の学校に持っていけば、メールは配信されますか。 

Ａ：お子様が在籍の小学校以外でも「登下校ミマモルメ」を導入している学校に、IC タグを持って行けばメールが配 

信されます。 

 

Ｑ：お子様が門を通るたびに、メールは配信されますか。 

Ａ：1 度メールが配信されると、10 分間は メールが配信されません。お子様が何度も門を通ったり、滞留したりして 

もメールは 1 通しか配信されませんのでご注意ください。 
 

 

 

なお、本サービスの詳細に関するお問い合わせは以下にお願いいたします。 
  

事業主：株式会社ミマモルメ 

ミマモルメ専用番号 TEL：：0570-081-300（ナビダイヤル）   

           【受付時間】8:45～12:00 13:00～17:30（土日祝日を除く）  

 

お問い合わせ先：東急セキュリティ株式会社 システム警備事業部 

 キッズセキュリティ・ミマモルメ担当 

 https://www.tokyu-security.co.jp/bs/kids/pubschool.html 

 

 

 



 

 

申込用紙：提出用          

1 児童につき 1申込書を       

11/12（金）までに全員ご提出下さい  
 

              

 
「登下校メールサービス（無料お試し利用）」「一斉メールサービス」 

同意書兼申込書 
 

株式会社ミマモルメ         

東急セキュリティ株式会社 行         

（以下のチェック欄のいずれかにチェックを入れた上で記載欄にご記入ください。） 
         

 別紙の「一斉メール会員規約」・「登下校メールサービス（お試し利用）ご確認事項」・「個人情報の取り扱いについて」のすべて

について、内容を確認のうえ同意した上で、 

 

チェック欄（どちらかにチェックをお願いいたします） 

  ①一斉メール配信サービス（無料）のみを申し込みます。 

 

  ②一斉メール配信サービス（無料）と登下校メールサービス（お試し利用）を申し込みます。 
 

【記載欄】                                              年  月  日 

保護者名 【自署】 （自署）         

お子様学年組 年      組 

学校名 文京区立金富小学校 

お子様名（漢字） 

 

 

 

※お子様名は、ID 票の発行に使用しますので、楷書で丁寧にご記入下さい。 

お子様名（ふりがな) 

 

 

 

 

 

以下は「②登下校メールサービス（お試し利用）」をお申込みされる方のみご記入ください。 
 

ご住所 

 

〒 

 

お電話番号 

 

 

               －         － 

 

 

【登下校メールサービスについて】 

 ・令和 4 年 3 月末まではお試し利用として無料です。(お試し利用期間内のみ利用して解約することも可能です) 

・お試し期間終了前にあらためて有料契約のご案内を配布いたします。 

 

（備考）１．「保護者名」は必ず自筆でご記入をお願いいたします。 

    ２．この申込により取得した個人情報については、サービス利用に必要な範囲及び「登下校メールサービス」の本稼働に

関する 案内のみに利用し、それ以外の目的には使用いたしません。  



  



 

 

１．「登下校メールサービス」の配信システム（以下「配信システム」といいます。）のご利用について 

(1) 今回のお試し利用は、株式会社ミマモルメ（以下「当社」といいます。）が提供する配信システムを正式利用される前の

試験的な利用を目的としています。したがって、本申込書に記載の保護者及びお子様（以下「参加者」といいます。）は、お

試し利用期間中、配信システムを無料でご利用できますが、次の①～⑥について、あらかじめご承知おきください。 

①当社は、各種調整作業等により、配信システムを予告なく休止する可能性があります（ただし、なるべく登下校中に発生し

ないよう努力いたします。）。なお、お試し利用期間は、当社が別途定める期間とします。 

②当社は、お試し利用に必要なRFID タグ・IC カード等を、お試し利用期間中、無償でお貸しします。ただし、お貸しした

RFIDタグ・IC カード等に破損、紛失等が発生した場合、参加者（保護者）は、その理由のいかんを問わず、RFID タグ・IC 

カード等の実費等相当額として2,620 円（税込）を当社にお支払いいただきます。 

③お試し利用中、配信システムの品質向上のため、サービス内容、機器類の受信状況等についてアンケートを実施させていた

だくことがありますので、ご協力をお願いいたします。なお、その際、ご登録いただいたメールアドレスにアンケートを送

付させていただく場合がございます。 

（注）当社は、配信システムにお子様のご氏名を入力し、ID を発行します。参加者(保護者)がご入力いただいたメールアドレ

ス等の情報は、当社が利用するアイテック阪急阪神株式会社のホスティングサービスのサーバに直接登録されます。 

④お試し利用期間終了後、正式利用の申し込みをされない参加者は、直ちにRFID タグ・IC カード等を当社にご返却くださ

い。 

⑤メールアドレス登録時のインターネット接続に係る通信料やメール受信等に係る通信料は、参加者の負担となります。 

⑥お試し利用中に、長期休暇、臨時休校その他の要因により参加者が配信システムを利用できない期間があった場合において

も、当社はお試し利用期間の延長等の対応は一切行わないものとします。 

 

(2) RFID タグ・IC カード等の使用について 

① 参加者は、RFID タグ・IC カード等を、定められた使用方法に従って正しく使用するものとし、お試し利用以外の目的には

使用しないものとします。また、RFID タグ・IC カード等の改造、分解等は禁止します。 

②RFID タグ・IC カード等の使用は、参加者に限るものとし、参加者以外の者への譲渡、質入れ、貸与等は禁止します。 

③参加者(保護者)は、お子様に対し、この「ご確認事項」の内容をご徹底ください。もし、お子様の行為によって問題、損害

等が発生した場合、一切の責任は参加者(保護者)に負っていただきます。 

④RFID タグ・IC カード等の広い面が上下方向に向かないように（縦に収まっているように）お取り扱いください。また、金

属物（例えば、缶ペンケースや金属製の色鉛筆ケース等）からなるべく離してください。金属物と密着（皮革一枚程度まで

の距離）させた場合、電波に影響するおそれがあります。 

⑤その他、当社がお知らせする事項に従って、RFID タグ・IC カード等をご使用ください。 

 

２．配信システムの利用中止について 

当社は、参加者がこの「ご確認事項」に反した場合等、合理的な理由があるときは、当該参加者の今後のご利用をお断りす

る場合があります。これらの場合、直ちにRFID タグ・IC カード等を当社にご返却ください。 

 

３．免責事項について 

当社は、配信システム及びお試し利用に関連して発生した参加者又は第三者の損害については、当社に故意又は重大な過失が

ある場合を除き、責任を負わないものとします。 

 

４．「ご確認事項」の変更について 

この「ご確認事項」は、社会情勢の変化その他の合理的必要性がある場合には、配信システムおよびお試し利用の目的に反

せず、かつ、相当な範囲において、変更できるものとします。この場合、当社は、変更内容または変更後の「ご確認事項」お

よび変更の適用開始日を、当社が運営するＷｅｂサイトへの掲載、参加者（保護者）に対するメール等であらかじめお知らせ

するものとし、その変更は、その際に定める相当な期間を経過した日から適用されるものとします。 

 

５．正式利用のお申込みについて 

お試し利用後、配信システムの正式利用をご希望される場合、当社から改めてご案内いたします。なお、配信システムの正

式利用には、別途お申込み（口座振替依頼書等）が必要となります。 

 

 

 
１） 株式会社ミマモルメ 個人情報保護管理者 管理部担当取締役 連絡先：電話 06-6734-6900 
２） 提供される個人情報は、次に記された目的のために弊社の正当な事業範囲内で利用いたします。 

【一斉メールのみの利用者に関する情報】 
①一斉メールサービスの運用において必要な範囲での利用 ②当社の義務の履行及び権利の行使並びにこれらに付随する諸対応 
【お試し登下校メールの利用者に関する情報】 
①商品の販売及びサービスの提供その他これらに付随する諸対応 ②各種お問合せ、資料請求等に関するご連絡・対応等 ③アンケート依頼、市場調査・顧客動向
分析その他経営上必要な分析を行うための基礎データの作成並びに特定個人を識別できない統計的データの作成及びその公表 ④お客様からのご意見・ご要望の商
品・サービス等の改良・改善に対する反映 ⑤拾得物のご連絡その他緊急時の個別のお問合せ、ご連絡等 ⑥当社の義務の履行及び権利の行使並びにこれらに付随
する諸対応 

３） 記入欄で記入漏れがある場合、サービスの提供が出来ない場合がございます。 
４） 当社では２）項に記された目的を達成するために、業務の一部を委託する場合があります。 
５） 提供された個人情報は、法令に基づく場合を除き、第三者への提供はいたしません。 
６） 当社は、ご本人からのご自身の個人情報の開示等の求めに応諾いたします。 

問合せ先：株式会社ミマモルメ 個人情報問合せ窓口 〒553-0003 大阪市福島区福島3 丁目14 番24 号 電話：06-6734-6900（受付時間：平日8：45～17:30） 
「登下校メールサービス」運用者：株式会社ミマモルメ 

令和３年４月１日改正

個人情報の取り扱いについて 

 

登下校メールサービス（お試し利用） ご確認事項 

 



【登下校ミマモルメ 一斉メール会員規約】 

第１条（総則） 

（１）本規約は、株式会社ミマモルメ（以下、「当社」といいます。）が、第２

条に定める一斉メールサービス（以下、「本サービス」といいます。）について、

会員の加入条件および本サービスの利用条件を定めるものとします。 

（２）本規約は、本サービスの利用に関し、当社と会員に適用します。当社お

よび会員には、第３条および第４条により会員登録が完了した後、誠実に本規

約を遵守する責務が発生します。 

（３）当社が別途規定する個別規約および会員に随時通知する追加規約（以下、

「その他規約等」といいます。）は、本規約の一部を構成するものとし、本規約

とその他規約等との内容が異なる場合には、その他規約等の内容を優先するも

のとします。 

第２条（用語の定義） 

（１）本サービスとは、次のサービスをいいます。 

ア．当社が構築する配信システムを利用して、学校等が緊急時等に会員に対し

て、携帯電話のメールおよび当社が別途オプションとして提供するスマートフ

ォン向けアプリケーション（以下「ミマモルメアプリ」といいます。）を通じて、

一斉に情報を提供するサービス 

イ．児童・生徒が在籍する学校等が、当社が提供する欠席遅刻管理機能を導入

した場合、会員が、当社が運営するWebサイトおよびミマモルメアプリを利用

して、学校等に欠席遅刻等の連絡を行うことができるサービス 

（２）会員とは、本サービスについて、当社が会員登録の申込を承認し、会員

登録が完了した方をいいます。 

（３）会員等とは、会員および第３条第１項記載の児童・生徒（以下、「生徒」

といいます。）をいいます。 

第３条（申込みの方法）   

（１）本サービスの利用希望者（以下、「申込者」といいます。）は、本規約に

同意後、本サービスの会員登録を申し込むものとします。なお、申込者は、生

徒に対し、申込みに先立って本規約に同意させるものとし、当社は、申込みを

されたことをもってこれらの方が本規約に同意したものとみなします。 

（２）申込者は、所定の同意書(兼)申込書を当社に提出するか、所定のWebサ

イトにてお申込み手続きを行うものとします。 

（３）前項において当社が受領したすべての提出書類およびデータは、理由の

いかんを問わず申込者および会員等へ返還されないものとします。 

第４条（申込みの承諾）   

（１）当社は、必要な審査・手続きを行った後、次の場合を除き本サービスへ

の申込みを承諾するものとします。なお、当社は、申込みを承諾しない場合、

その理由を申込者に説明、開示する義務は何ら負いません。 

ア．申込者または生徒が実在しないことが判明したとき 

イ．生徒から本サービスを利用することについて同意が得られていないことが

判明したとき 

ウ．申込内容に虚偽の内容または重大な記入漏れがあるとき 

エ．その他、当社が、本サービスの円滑な提供に当たり支障があると判断 

したとき 

（２）当社は、本サービスへの申込みを承諾した場合、この旨を、申込者にメ

ール・ID票の郵送等の方法により通知します。この通知を当社が申込者に発送

した時点で、会員登録完了とします。 

第５条（本サービスの内容と提供）   

（１）当社は、会員等に対し、無償で本サービスを提供します。 

（２）会員等は、本サービスを利用するために必要な携帯電話機、その他必要

な備品等を自らが調達するとともに、携帯電話のメール受信、Webサイトおよ

びミマモルメアプリの閲覧に必要な通信料金等を負担するものとします。 

（３）会員等は、Web サイトの利用に際しては、「当サイトのご利用にあたっ

て」（https://www.hanshin-anshin.jp/agreement/）の内容を承諾するものとし

ます。 

第６条（本サービスの変更、追加、廃止、停止） 

（１）当社は、会員等の承諾を受けることなく、本サービスの内容の変更、追

加、廃止を行うことができるものとします。この場合、携帯電話機のメールも

しくは当社が運営する Web サイト、ミマモルメアプリにて会員等に通知する

ものとします。ただし、ミマモルメアプリの内容については会員等に予告なく

変更することがあります。 

（２）前項に関わらず、前項に定める変更が本規約の変更を伴う場合は、当社

は、第１６条に定める手続きを行うものとします。 

（３）当社は、次のいずれかの項目に該当する場合をはじめとして、会員等の

承諾を受けることなく、本サービスの一部もしくは全部を停止することができ

るものとします。この場合、当社は、できるだけ早期に復旧できるよう努力す

るものとします。 

ア．設備やデータの保守、更新を定期的または緊急に行う場合 

イ．天災や不測の事態により、本サービスの提供が困難な場合 

ウ．その他やむを得ない事態が生じた場合 

（４）会員等の責めに帰すべき事由（本規約への違反等）により本サービスを

提供できなくなった場合、当社は会員等に通知することなく本サービスを停止

することができるものとします。 

（５）第３項及び前項の場合、当社は、本サービスの提供停止に伴う一切の責

任を負いません。 

第７条（有効期間） 

（１）本サービスの有効期間は、第３条および第４条により会員登録がなされ

た日が属する月の１日を始期とし、生徒が学校等を卒業または転出する月の末

日を終期とします。 

（２）当社は、事務の都合上、前項の終期に関し、生徒の学年が毎年４月に１

学年ずつ進級し、６年生（中学生または高校生の場合は３年生）に進級した翌

年の３月に卒業するものとして一律に取り扱います。したがって、会員は、生

徒について卒業時期の変更、転出等があった場合は、次条に基づきその旨を当

社に届け出るものとします。ただし、当該学校等が一貫教育を実施している場

合は、小学校から中学校、中学校から高校への進学に関しては卒業として取り

扱わないこととします。 

第８条（会員等の氏名等の変更） 

（１）会員は、次の場合、直ちに当社に届け出るものとします。なお、届出は

原則として当社所定の書面によるものとし、書面以外の方法（電話、メール等）

による場合、当社は、本人確認を実施後、当該届出に対応するものとします。 

  ア．会員等の氏名に変更があったとき 

イ．生徒について、卒業時期の変更、転出等があったとき 

（２）本サービスの利用にあたり使用する、会員の携帯電話機のメールアドレ

スや、Web サイトおよびミマモルメアプリを利用する携帯電話機については、

会員が必要に応じ随時変更できるものとします。なお、当社は、メールアドレ

スやミマモルメアプリの登録および変更作業について、一切責任を負わないも

のとします。 

（３）第１項の届出がなされないこと（本人確認、届出の不備是正等により届

出に未対応の場合を含みます。）により本サービスの提供に支障が生じた場合、

当社は一切の責任を負わないものとします。 

（４）当社は、第１項の届出を受けた場合、処理に正確を期すため、会員に対

し、届出内容を証明する書類の提出を求めることがあります。 

第９条（会員の退会） 

 会員は、当社が指定する方法による退会手続きを行うことにより、有効期間

の途中であっても、退会を申告した月末をもって会員等の資格を喪失させるこ

とができるものとします。 



第１０条（会員等資格の抹消） 

（１）第７条に定める有効期間が終了した場合、当社は予告なく会員等の資格

を抹消するものとします。 

（２）会員等が次のいずれかに該当する場合、当社は予告なく会員等の資格を

抹消することができます。 

ア．本規約のいずれかに違反した場合 

イ．当社への届出内容に虚偽があった場合 

ウ．暴力団、総会屋その他の反社会的勢力（暴力、威力、詐欺的手法を駆 

使して経済的利益を追求する集団または個人）に該当する法人もしく 

は個人ないしこれらに準じる者であると認められたときまたは暴力的 

もしくは威迫的な要求行為や法的な責任を超えた不当な要求行為を行 

った場合 

エ．その他会員等として不適切または配信サービスの提供に支障があると 

当社が判断した場合 

（３）会員等は、資格が抹消された場合、本サービスを受けるすべての権利を

失うものとします。また、当社は、これにより生じた会員等の損害について、

一切責任を負わないものとします。 

第１１条（本サービスの再委託） 

当社は、本サービスの一部または全部を第三者に委託することができるものと

します。この場合、当社は、委託先に本契約の各条項を遵守させるものとしま

す。 

第１２条（著作権） 

（１）本サービスで会員等に対し提供する情報の全ての著作権は、当社または

本サービスのコンテンツ作成者に帰属します。したがって、会員等は、当社が

提供する情報、著作等を、個人として私的に利用する場合を除き、著作権者に

無断で転載・複写・転送することはできません。 

（２）会員等は、会員等から提供された情報、著作等に関する権利が当社に譲

渡されることに同意し、当該情報、著作等を当社が利用することについて異議

を述べないものとします。 

第１３条（禁止事項） 

会員等は、本サービスの利用にあたり、次の行為を行ってはならないものとし

ます。これに違反した場合、当社は、直ちに第６条第４項の措置をとることが

できるものとします。 

ア．犯罪行為もしくは犯罪に結びつく行為、またはそのおそれのある行為 

イ．公序良俗に反する行為 

ウ．第三者のメールアドレスやミマモルメアプリを不正に利用する行為 

エ．当社に対して虚偽の申告、届出を行う行為 

オ．会員等の資格を第三者に譲渡する行為 

カ．本サービスにより配信された情報を、携帯電話の使用が禁止されてい 

る場所で閲覧する行為 

キ．携帯電話の利用に関して公共のマナーに反する行為 

ク．本サービスおよびミマモルメアプリを不正利用、商業利用する行為 

ケ．本サービスの運営を妨害する行為 

コ．当社および本サービスの信用を毀損する行為 

サ．その他当社が不適切と判断する行為 

第１４条（免責事項） 

（１）当社は、次の場合において、一切責任を負わないものとします。 

ア．当社、電気通信事業者および携帯電話事業者の、メールサーバー、ネ 

ットワーク回線もしくは当社が設置する受信機、通信機器およびシス 

テム等の制約、障害等により、情報の受信が遅滞もしくは未達となる 

等、本サービスの一部もしくは全部の提供が困難になった場合 

イ．第６条の定めにより、本サービスの内容を変更、追加、廃止、停止した場

合 

ウ．携帯電話機が電波の届かない場所にある等、会員等の責めに帰すべき事由

により、情報の受信遅滞もしくは未達が発生した場合 

エ．生徒から本サービスを利用することについて同意が得られていないことに

より、会員等の間で争いが生じた場合 

オ．第１５条（２）に定める場合において、会員等に損害が生じた場合 

（２）本サービスの利用に関連して、会員等が第三者に対して損害を与えた場

合または会員等と第三者との間で紛争を生じた場合、当該会員等は、自己の費

用と責任で損害賠償または紛争解決に当たるものとし、当社に何等の損害また

は迷惑を与えないものとします。 

（３）前２項のほか、当社は、本サービスの利用に関連して発生した会員等の

損害に対し、当社に故意または重大な過失がある場合を除き、一切責任を負わ

ないものとします。 

第１５条（ミマモルメアプリ） 

（１）会員等は、本サービスを受けるにあたり、ミマモルメアプリを利用する

ことができるものとします。 

（２）当社は、会員等がミマモルメアプリを利用しない場合、本サービスを受

けるにあたり、一定の制限があることに同意したものとみなします。 

（３）当社は、ミマモルメアプリを提供するにあたり、別途利用規約を定め、

アプリを利用されたことをもって会員等が同規約に同意したものとみなします。 

第１６条（本規約の変更） 

（１）本規約の各条項は、社会情勢の変化その他の合理的必要性がある場合に

は、本規約の目的に反せず、かつ、相当な範囲において、変更できるものとし

ます。 

（２）当社は､本規約を変更する場合､変更内容または変更後の本規約および変

更の適用開始日を、当社が運営する Web サイトへの掲載、会員に対するメー

ル、ミマモルメアプリ等の適切な方法であらかじめ通知または公表するものと

し、本規約の変更は、その際に定める相当な期間を経過した日から適用される

ものとします。 

第１７条（個人情報の取り扱い） 

当社は、本サービスに関して取得した会員等の個人情報を、当社ホームページ

に掲載の「個人情報の取扱いについて」（ https://www.hanshin-

anshin.jp/company/privacy.html）に基づき、適切に取り扱います。 

第１８条（問い合せ窓口） 

本サービスの運営に関する質問・申出・苦情等については、本規約に特段の定

めがある場合を除き、下記に対して行うものとします。 

株式会社ミマモルメ  

受付時間 ８：４５～１２：００および１３：００～１７：３０  

（土・日・祝日・年末年始等を除く） 

電話 ０５７０－０８１－３００ 

メールアドレス mimamorume-info@hanshin-anshin.jp  

ホームページ https://www.hanshin-anshin.jp/ 

第１９条（合意管轄裁判所） 

本サービスに関し、会員等と当社との間で訴訟の必要が生じた場合、大阪地方

裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

附 則 

本規約は、令和３年４月１日から施行します。 

以 上 

 


